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KROHTPOJIINHTI
KOHUENTYA/TbHbIM NOAX0A
K YIMPABJIEHNIO

OanunoukuHa Hapexpaa, A.3.H., npodeccop

Ana obecneyeHUss ynpaBAS€MOCTU COBPEMEHHbIX NMPeAnpUATUM HeobXxoAuMbl
METOAbI U MHCTPYMEHTbI YNPaBAEHUSA, COOTBETCTBYIOLLUE CAOXXHOCTU BHELLUHEW
U BHYTPEHHEWN cpeA NpeAnpUAaTUA. TaKUM UMHCTPYMEHTapUeEM ynpaBAEHUSA ABASA-
€TCA KOHTPOAAUHT. OH KOOPAUHUPYET, UHTETPUPYET U HaNpaBAAET AEATEAbHOCTb
BCEW CUCTEMbI YNpaBAEHUA NMPEANPUATUEM HA AOCTUXXEHUE MOCTAaBAEHHbIX Lie-
Aer. OAHAKO 3P PEKTUBHOCTb AOCTUXKEHUSA NOCTAaBAEHHbIX LLeAeW 3aBUCUT OT Npa-
BUAbLHOIO MOHMMAHUA CYTU U KOHLIENMLUKU CUCTEMbI KOHTPOAAUHTA.

TepMUH «KOHTPOAAUHI» (OT aHrA. to control) o3HauyaeT KOHTPOAMpPOBATh, yNpaBAaTb. OAHAKO B aH-
FAOA3bIYHbIX UCTOUYHUKAX ITOT TEPMUH MPAKTUUYECKU HE UCMOAb3YyeTcA: B BeannkobputaHuu u CLLUA
YKOPEHUACA TEPMUH «ynpaBAeHUYECKUH yueT» (managerial accounting, management accounting),
XOTA pabOTHMKOB, B UbU AONKHOCTHbIE 06A3aHHOCTU BXOAUT BEAEHHUE YNPaBA€HYECKOro yyeTa, Tam
Ha3bIBalOT «KOHTPOAAEPaAMU» (controller).

B HeKkoTOpbIX 3apy6eXXHbIX AUTEpPaTyPHbIX UCTOUHUKAX KOHTPOAAUHT NMPEACTAaBAEH Kak cuctema
nporpaMmMHO-LLeAeBOro NAaHUPOBaHMUA.

Co6CTBEHHO TEPMUH «KOHTPOAAUHI» NMPUHAT B fepmMaHuu.

B Poccuu UCMOAB3YIOT pa3nUUHble TEPMUHDI: TaK, HEKOTOPbIE aBTOPbl CUUTAIOT, UTO KOHTPOAAUHT
— 3T0 BHYTPEHHUI KOHTPOADb, APYIUE XKe OTOXKAECTBAAIOT KOHTPOAAUHT C ayAUTOM U YNPaBAEHUYECKUM
yyeTom, a cneuuanucTbl B 06nacTM UHGOPMALUOHHBIXTEXHOAOTUI CUUTALOT, YTO KOHTPOAAUHT U aBTO-
MaTU3MpoBaHHAA cUCTEMa yNpaBAEHUA NPEANPUATUEM — OAHO U TO Xe.

OAHAKO TEPMUH «KOHTPOAAUHI» BKAKOUAET B ce65 He TOALKO YYETHbIE GYHKLMU, HO U BECb CMIEKTP
ynpaBAEHUSA NPOLLECCOM AOCTUXXEHUSI KOHEYUHbIX LleAEW U PE3YALTATOB NPEANPUATHA.
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UHpopmaumnoHHaa 6a3a cucteMbl ynpaBAeHUSA

YnpaBAeHUe — 310 yNopsAOUYEeHHAas COBOKYNHOCTb Pa3HOKAUYECTBEHHbIX MPOLLECCOB NPUHATUA pe-
LWEHUI U YyNpaBAAIOLLMX BO3AEMCTBUIN. HO ynpaBAeHUE KaK NpoLecc BO3MOXHO TOALKO MPU YCAOBUU
GYHKUMOHUPOBAHUA U LUPKYAUPOBAHUSA CUCTEMHO-YNOPAAOYEHHON UHDOPMALIUU O BCEMY «KOHTY-
py ynpaBAeHUsI»,
Becb npouecc ynpaBAeHUA BKAOUAET B cebsl, Kak NPaBUAO, CAEAYHOLLME 3TanNbl:

¢ ¢dopmMUpOBaHUE AEPEBA LIEENEH;

e onpeaeneHUe GAKTOPOB BHELUHEN cpeabl;

* NAQHUPOBAHUE;

*  KOPPEKTUPOBKA LieNel;

e OpraHusauus cUCTeMbl yNpaBAEHUS;

e onpepeneHue chep OTBETCTBEHHOCTU U UHCTPYMEHTOB MOTUBALUY;

*  KOHTPOAAMHI NoKasaTenen AeATEAbHOCTU NPeAnpUATUA (MOHUTOPUHT, OLEHKa U

aHanus);
e onpeAeneHUEe KOPPEKTUPYIOLLUX AEUCTBUN.

To ecTb cuUcTEMa KOHTPOAAMHIA Ha NPEANPUATUU ABAAETCA MHGOPMaUWMOHHOW 6a3oM cuUcTeMbl
ynpaBAEHUA, KOTopasi NO3BOAAET ONMPEAEAUTb OTKAOHEHUSA U UX MPUUKHBI, a TaKXKe BbipaboTaTb Kop-

peKTupyloLwue aoencteus (Taba.l1).

Tabanua 1. Mpouecc NPUHATUA YNPaBAEHUECKOro PELLEHUA MO YNPaBA€HUIO NPEANPUATUEM U
POAb B 3TOM KOHTPOAAMHIA B CBETE KAACCUUECKOIO (paLMoHAAbHOM0) NOAXOAA

Mpouecc NPUHATUSA peLUeHUun Ponb cucTeMbl KOHTPOJIJIMHIa
Mo ynpaBJ/iIEHUIO NpeanpUsTUEM Ha KaXXAon cTagum npouecca
1. BoisiBneHue npob6nembl AHanua KoNnM4yecTBEHHOM MHOOPMALIMK O BHYTPEHHEN Cpefe

npeanpuaTns (BblpyyKa, 3atpaTbl, NPUObIIb, UX AMHAMUKa,
OTKJIOHEHUS DaKTUYECKUX 3HAYEHUIW OT NNAHOBbIX).
AHann3 KonmyectBeHHOM MHGOPMaLMK O BHELLHEN cpee

npeanpusaTms.
2. OnpeneneHne Lenu n BbIGOp Pa3paboTKa 1 BHeapeHWe eANHOM B paMKax NpeanpusaTms
KpuTepus (-eB). YCTaHOBNIEHUE METOAMKM pacyeTa nokasartenien, xapakTepuayoLumnx
3Ha4YMMOCTH («BeCar) KpUTEPHUEB CTENEHb AOCTUKEHUS LLENN.

3. HaxoxaeHre BO3MOMKHbIX MOMCK M KONNMYECTBEHHbIN aHaNn3 UMEIOLWNXCA anbTepPHaTUB.
anbTepHaTMB

4. OueHKa anbTepHaTmB PacueTt nokazaTtenen ¢ npegoctaBneHneM MHGOPMaLIUK

Nno BbIGPaHHOMY KPUTEPMUIO pyKoBOAWTENIO.

5. Bbl6op Hanny4dlen anbTepHaTUBbI PaHxu1poBaHWe BapuaHTOB (OKOHYaTeNbHbIM BbIGOP

NPOU3BOANUTCH PYKOBOAUTENIEM).
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B HacTosiLlee BpeMsl KOHTPOAAEP Ha MHOMUX NPEANPUATUAX HapeneH GYHKLUEN COBETHUKA, a
3TO NPUHLMNHUAABHO HOBOE NOHUMAHUE POAU KOHTPOAAMHTA. YBEAUUEHUE MACLUTAOOB KOHKYPEHLIUU
M AMHaAMHWKa PbIHKOB TPEOBYIOT TOro, Utobbl AaXKe MaAble U cpeAHUe MPEANPUATUA UMEAU B CBOEM
pacnopspkeHuu Bce 60nee TOUHbIE MHCTPYMEHTbI YpaBAE€HUA.

dyHKUMOHaNbHO 060cobAEHHOE HanpaBAEHUE

MpOoAONKUTEABHOCTL CYLLLECTBOBAHMA NPEANPUATUS obecneurMBaeTcs TOALKO AOXOAaMHU. [oaTomy uem
Bbillle LieAeBan HanpaBA€HHOCTb UCMOAb30BaHUS UMEIOLLIMXCA CPEACTB, TeM BbicTpee MOXHO obecne-
YUTb AOATOCPOYHOE CYLLIECTBOBAHWE NMPEANPUATUA. HO MOXHO YCTaHOBUTb GaKT He3anAaHUPOBaHHO-
ro, T0 €CTb CKOpee BCero CAy4yalHOro ycrnexa, OAHaKO CO3HaTeAbHO PacnpoCTPaHATb 3TOT yCnex Ha
6yayLLLee HeBO3MOXXHO, ECAU HE U3BECTHbI KPUTEPUU EF0 BO3HUKHOBEHUSA — B CUAY YEro OH CTaHOBUTCS
HeynpaBAfieMbIM, 8 €CAM KOAMUECTBO CAYYaMHbIX YCNEXOB YBEAMUMBAETCSH, TO NOA BOMPOC CTaBUTCA
ycnex B A\MTEAbHOW NMepcrneKTuBe U, BO3MOXHO, ByaeT HaHeceH onpeAeneHHbIN ylepod npeanpUAaTUIo.

Mo3TomMy He06X0AMM MHCTPYMEHTAPUI, KOTOPbIWA MO3BOAAA Obl MO BO3MOXHOCTH M3beraTb CAy-
YalHOCTH U, B NMEPBYIO OUepeAb, CBOEBPEMEHHO U ObICTPO pearMpoBaTb Ha HeraTUBHble U3MEHe-
HUSA, a TaKXKe Aydylle UCMOAb30BaTb Teé BO3MOXHOCTH, KOTOpbI€ NPeAOCTaBAAIOTCA NO3UTUBHBLIMU U3-
MeHeHUsiMU. Mpu oTCYTCTBUU TAaKOTro UHCTPYMEHTapUA NPEANpPUATUE NepecTaeT akTUBHO paboTtaTtb
M HauMHaeT HeapeKBaTHO pearposBaTth Ha npoucxoafLLe cobbiTua Ytobbl 3bexarb aToro, npea-
NPUATUIO HEOBXOAUMO UETKO CHOPMYAMPOBATb CBOU LIEAH.

Llean, ycTaHaBAMBaeMble ANA AOCTMXKEHUA ycrexa, AOMKHbI OTBeuaTtb, N0 KpanHeW mepe, CAe-

AyHOLLUM YCAOBUAM:
*  OHU AOAXKHbI 6bITb PEAAUCTUUHBIMU, TO €CTb 6bITb AOCTUXKMMBIMU C MOMOLLLBIO
UMEIOLLIUXCA PECYPCOB;
*  WMEeTb YCTAHOBAEHHbIE CPOKU AOCTUXKEHUS;
* AOCTMXEHMWE LEAU UAU OTKAOHEHUE OT HEE AONKHO MOAAABATLCA U3MEPEHUIO.

MocTaHOBKa LieAW, YUMTbIBalOLWan 3TU YCAOBUSA, NO3BOAIET NAAHUpPoOBaTh ycnex. MpeanpuHMMaTens-
CKUM ycnex CKAaAbIBAETCA U3 LLEeAOTO pAAa KOMMNOHEHTOB:

a) 3TO He TOAbKO TEKYLLLAA U KpaTKOCpouHasa nNpubbiAb, a AOCTaTOYHaA NoTEeHUUaAbHasn
CnocobBHOCTb NoAyUYaTb AOXOAbI B CPEAHE- U AOATOCPOUYHOMW NEPCNEKTUBE;

6) NMOMWMO HbliHelWHeN U byayuier NpubbLIAM B KauecTBe HEO6XOAUMBIX KOMMNOHEHTOB
ycnexa npeAnpuUATUA CAeAyeT Ha3BaTb KPaTKOCPOUYHYHO AMKBUAHOCTb U HaAMuUKe
BO3MOXXHOCTEN CpeEAHE- U AOATOCPOYHOIr0o GUHAHCUPOBAHMUS;

B) MOCTOAHHO KOHTPOAUpPYEMas peHTabeAbHOCTb NPEANPUATUA B LEAOM, a TaKXKe OT-
AEAbHbIX chep ero AeATEeAbHOCTH (MOAPa3AEAEHUN).

Bo3pelcTBME HA KOMMOHEHTI ycnexa npeaAnpuAaTuAa ABAAETCA Heob6XoAUMbIM YCAOBUEM €ro cylie-

cTBOBaHuUA. OTcyTCTBVIe BHUMaHUA XoTA 6bl No OAHOMY U3 KOMMOHEHTOB MOXXET OTPUUATEeAbHO CKa-
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3aTbcA Ha 06Lem ycnexe. AHaAU3UPYS MPAKTUKY NMPOU3BOACTBEHHO-XO3AUCTBEHHOW AEATEALHOCTH
Kak OTeueCTBEHHbIX, TaK U 3apyb6eXXHbIX NPEANPUATUIA, MOXXHO CAEAATb BbIBOA, UTO MHCTPYMEHTOM,
KOTOPbIW MO3BOAAET UCKAKOUYATL BEPOATHOCTb COUTLCA C NYTH, BEAYLLETO K LLEAU, a TaKXKe cobAoaaTh
BPEMEHHOM NMAAH U CBOEBPEMEHHO BbISIBAAITb BO3HUKAIOLIUE NPENATCTBUSA, ABAAETCA KOHTPOAAUHT.

To ecTb peub UAET O CYLLECTBOBAHUMU Ha NPEANPUATUU Noapa3feneHUs (AOMKHOCTb, OTAEA,
AenapTaMeHT U Npouee), KOTOpoe HanpaBAAET PYKOBOAMTEAIM PA3AMUHOrO YPOBHS ynpaBsAe-
HUA MHOOPMALMIO AAA MPUHATUA YNpPaBAEHUYECKUX pelleHUi. Takum o6pa3om, KOHTPOAAMHI —
3T0 GYHKUMOHAAbHO 060C06AEHHOE HanpaBAEHUE aHAAUTUUECKOW AEATEAbHOCTU Ha npeanpus-
TUM, CBA3AHHOE C peaausaunen UHGOPMAaLUMOHHOIO, KOMMEHTUPYIOLETO obecneyeHUsa ynpaBae-
HUA npeanpusaTUem. To eCTb OPUEHTUPOBAHUE PYKOBOAUTEAEN HA NPUHATUE 3P EKTUBHDIX yNpaB-
AEHYECKMX pelUeHUN U COOTBETCTBYIOLLME AEUCTBUA MYTEM MOATOTOBKU U NPEAOCTaBAEHUA pene-
BAHTHOW UHPOPMaLMH.

NMpUUYKHbI NOABAEHUA

Heo6X0AMMOCTb NOAABAEHUA HA COBPEMEHHbIX NMPEANPUATUAX TAKOro ¢peHoOMEeHa, KaK KOHTPOAAUHT,
MOXXHO 06BbACHUTb PAAOM NPUUMH.

Bo-nepBbiX, NOBbILEHUE HECTAOUABHOCTM BHELLHEW CPeAbl BblABUIaeT AONOAHUTEAbHbIE
Tpeb6oBaHUA K cUCTEME YNpaBAEHUA NPEANPUATUEM:
* CMeLLEHUE aKLEHTa C KOHTPOAA MPOLLAOrO Ha aHaAu3 ByayLLero;
* yBEAMYEHMUE CKOPOCTU peaKuuu Ha USMEHEHUSA BHELLHEN CpeAbl, NOBbILLEHUE
rM6KOCTU NPeANpPUATUSA;
* Heo6Xx0AMMOCTb B HEMPEPBLIBHOM OTCAEXUBAHUU U3BMEHEHUHU, MPOUCXOAALLUX
BO BHELLHEW U BHYTPEHHEHW cpea NPeANnpUATUSA;
* Heo6x0AMMOCTb NPOAYMAHHOW CUCTEMbI AEMCTBUM NO obecneyeHuto BbiXXKMBaeMo-
CTU NPEeANPUATUA U U30EeXaHUIO KPUSUCHBIX CUTYaLUMN.

AARA BbINOAHEHUA NEPEUYUCAEHHbIX Tp66OBaHM171 Heo6Xx0AUM creunanbHbIN MeXaHU3M, ABNA-
IOLWMKACA YaCTbO CUCTEMbI ynpaBAeHUA NpeAnpPUATUEM B LeAOM. POAb 3TOro MexaHM3Ma Ha
MHOIUX 3apy66)KHbIX U OTBETCTBEHHbIX NPEeANPUATUAX BbINMOAHAET CUCTEMA KOHTPOAAUHTA.

Bo-BTOpbIX, BCAEACTBME HAYUHO-TEXHUUECKOIO NMporpecca HenpepbiBHO YBEAUUMBAETCA
CAOXHOCTb NMPOAYKLMU U TEXHOAOTUUECKOTO npouecca. CornacHo Teopeme Heob6xoAUMOro
pa3sHoobpa3us, yemM 6oAabLLE CAOXKHOCTb 0ObEKTA ynpaBAeHUs, TeM 6onee pa3Hoobpa3HbIX
ynpaBA€HUYECKUX BO3AEWCTBUMN OH TpebyeT, a noToMy cyLiecTByeT 06beKTUBHAsA Heobxoau-
MOCTb B YCAOXKHEHUU CUCTEM YNPaBAEHUA COBPEMEHHBLIMU NPEANPUATUAMM.
CApPYromMcTopoHbl, YCAOXKHEHUE NOPOXAAETPACCOracoBaHHOCTbAEMCTBUAMEXAY MoAPa3AEne-
HUAMM («LLYM») BHYTPU CaMOM cUcTEMbIynipaBAeHUA. [109TOMYYCAOXKHEHWE CUCTEMYNPABAEHUS
npeanpuaTMeMTpebyeTMexaHM3Ma BHYTPEHHEN KOOPAUHALMU BHYTPU CUCTEMbI YIPaBAEHUS.
TakuMm MexaHU3MOM ABAIETCA CUCTEMA KOHTPOAAUHTA.
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B-TpeTbux, MHGOPMALMOHHDbIK 6yM NpU HEAOCTATKE PeAeBaHTHOM (CYLLECTBEHHOW, 3HAUU-
MOM1) UHOpMaLUU TPebyeT NOCTPOEHUA crneuuarbHOW cUcTeEMbl UHPOPMaLUOHHOTO obe-
creyeHus ynpaBAeHUA.

B-4yeTBepTbIX, 00LIEKYALTYPHOE CTPEMAEHUE K CUHTE3Y, UHTErpaLumn pa3anuHbiX obracTen
3HAHUA U YEAOBEUYECKOW AEATEAbHOCTH.

B TecHoM cBA3U C MpeAablaylUM GAKTOPOM HaxoAUTCA ¢GaKTop AeAerMpoBaHUsi NMOAHOMOYMH
B pamMKax ynpaBAeH4YecKoro npouecca. lMpu pactywen cteneHn AeLeHTpaAu3auum ynpaBAeHUECKO-
ro npouecca Bce 60onbLLEE YUCAO NOAPA3AEAEHUH MOAYUALOT CBOGOAY AEMCTBUA U aBTOHOMMUIO NpU-
HATUA pelleHU. YacTUuHaa He3aBUCUMOCTb OT AEATEAbHOCTH APYTMX NOAPa3AeAeHU NPeAnpPUATUSA
NO3BOAAET AELIEHTPAAM30BaHHbIM NOAPA3AEAEHUAM peann3oBbiBaTb CBOU LIEAU, UTO MOXET BECTU
K CHWKEHUIO ONTUMAaAbHOCTU UX MOBEAEHUA C TOUKU 3PEHUA AOCTUXKEHUA OOLLEW CUCTEMBI LIeAer
npeanpuaTUa. Kpome Toro, pyKOBOACTBO He Bcerpa B COCTOSHUM pa3paboTaTtbh LEAOCTHYIO U SICHYIO
CUCTEMY LiEAEW NPEeANPUATUS U NPUBECTU €€ B COOTBETCTBUE C CYLLECTBYIOLLEW OpraHU3aLUOHHOM
CTPYKTYpoH. OTClOAa BbITEKAIOT KOHKYPEHUMUA U KOHOAUKT LieAeH, a Takke npobrema ocyluecTBae-
HUA €AMHOTO, HanpPaBAEHHOMO Ha peaAn3aLUio OOLLUX Lener NPeANpPUATUS, PYKOBOACTBA AELLEHTpa-
AU30BaHHbIMUK NoapaspeneHUSIMU. AaHHble MPo6AeMbl MOTYT U AOAKHDBI ObiTb pelleHbl B pamMkax

KOHTPOAAUHTA.

Mwuccus

Ana 60onee MOAHOTO MOHUMaHWUA POAM KOHTPOAAMHIa HEOOXOAMMO OMPEAEAUTb €ro MUCCHIO.
Tak, MuccUA MeHepAKMEHTA — AOCTUUb MOCTaBAEHHbIX LEAeN MAaKCUMaNAbHO 3GGEKTUBHbIM NyTEM.
OueBUAHO, AN peaAu3auMu MUCCUM MEHEeAKMEHTY Heobxoauma UHOpMaLUA cUCTeMaTU3UPOBaH-
Hasi, NpoaHaAM3UpoBaHHas, AOCTOBEPHas, CyLLLEeCTBEHHas, MHTEPNPEeTUPOBaHHaa U arperupoBaHHas.

MMeHHO B 3TOM 3aKAOUAETC MUCCUA KOHTPOAAMHIA: B UHPOPMaLMOHHON U KOHCYALTALLUOHHOW
NOAAEPXKKE MeHeAXMEeHTa B Npouecce NMAaHUPOBaHUSA, OpraHu3aumMu, YNpaBAEHUA U KOHTPOAA UC-
NoAb30BaHUA GUHAHCOBbLIX, MaTepUanbHbIX, TPYAOBbIX U MPOUYUX PECYPCOB.

Heo6Xx0AMMO YTOYHUTb, YTO KOHTPOJUIMHI He fIBAfieTCA a/libTepHAaTUBOW MeHepd-
JXMeHTy. XOTSl HEKOTOpble 3KcnepThl, Npecneays pasnuyHbie Lenu, genaiwT ynop
Ha oTAeNbHble 3JIEMEHTbI LieJIOCTHOW CUCTeMbl KOHTPOJUIMHIa, He ceayeT 3abbiBaTh
0 ero MeXxAUCUMUIUIMHAPHOM M KOMNJIEKCHOM XapaKTepe.

9BoAIOLUUA KOHLENUUHK

MOXXHO BbIAEAUTb CAEAYIOLLUE KOHLIEMUUU KOHTPOAAMHIA, NPEeACTaBAEHHbIE KaK OTeYeCTBEHHbIMM,
Tak U 3apybeXHbiMK aBTopamMu (TabA.2).
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Tabanua 2. OCHOBHblE KOHLUENUWUU KOHTPOAAUHTA.

KOHLI,el'ILle-I TpaKTOBKa CYLWWHOCTU U OCHOBHBbIX 3aAa4 B paMKax AaHHOFI KOHUenuuu
KoHTponauur MNepeopueHTaLna cUCTEMbI y4eTa U3 NPOLLIOro B Byayllee, co3haHne
KaK cuctemMa Ha 6a3e y4eTHbIX AaHHbIX MHOOPMaLMOHHOM CUCTEMbI NOAAEPHKKHU
ynpaB/iEHYECKOro yyeTa yrnpaBfiEHYE€CKMX PELLEHUU, CBASAHHbIX C NIaHUPOBAHUEM U KOHTPOJIEM
(1930r.). AeATENbHOCTM NPeAnpUaATHS.
KoHTponnuHr Kak cuctema | CosgaHue obuien MHGopMaLMOHHOM CUCTEMBI ynipaBaeHus (management
MHPOPMAaLMOHHOIO information system). Pa3pa6oTka KoHuUenuumM eauHon MHGopMaLMOHHON
o6ecneyeHunst NpeanpuaTh- | CUCTEMbI, ee BHeApeHMEe, KOopaAMHaLUMA GYHKLMOHMPOBAHHUS MHdOPMaLK-
em (1970 - 1980 rr.). OHHOM CUCTEMbI, ONTUMKU3ALNA MHDOPMALIMOHHbIX MOTOKOB.

KOHTPONAMHI KaK anemeHT | MnaHMpoBaHWe U KOHTPOb AEATENbHOCTH CTPYKTYPHbIX MOAPa3aeneHun
CUCTEMDbI YNpaBfieHUs npeanpusaTUs.
npeanpusitnem (1980 r.) KoopanHauns aeaTenbHOCTU CUCTEMDbI YIpaBAeHUs npeanpuaTnem (ynpan-
® C aKUEHTOM Ha MAaHUpo- | neHune ynpasneHuem).
BaHWE M KOHTPO/b;
® C aKLEHTOM Ha Koopau-
Hauumio.

KOHTponnuHr Kak cuctema | [JenermpoBaHue npaB v OTBETCTBEHHOCTU 3a BeieHWe NPOU3BOACTBEHHO-

«CTPONHOIr0 MEHEAXMEH- ro yyeta MCNOSIHUTENSM Ha OTAebHOM paboyemM MecCTe.
Ta» (Lean Management)
(1980r.).
KOHTpONNMHI KaK NpaKkTu- | JOMWHUPYET OrMKa CUCTEMHOIO MbILWEHUS — ONTUMMU3aLUSA MPUGLINHK.
yecKast KOHUEenLus: JOMWHMPYET NOrMKa NocneaoBaTeNbHOIO MblLWIEHU — MaKCMMU3auus
® KOHTPOJSIIUHT O6LLLEN NpuobINNn.

uenw;

® KOHTPOJIUINHT
4MCNOBbIX NMoKasaTenen
(1980-2001 rr.).

KoHuenuusa, opueHTUpoBaHHaA Ha CUCTEMY yyeTa
(KOHTPOAAMHTI KaK cucTemMa YNnpaBA€HUYECKOro yueTa)

AaHHaA KOHUENUUA B BUAE OCHOBHOM U €AMHCTBEHHOMW chepbl AEATEABHOCTH KOHTPOAAMHIA NpeA-
ycmaTtpuBaeT (ycTaHaBAMBAET) CUCTEMY yUeTa Ha NMPEANPUATUU, B KauecTBe KOTOPOW NoHWMaeTcs
cneunMduyeckas UHPOpMaLMOHHAA CUCTEMA, MO3BOASIOLLLAA PYKOBOACTBY B AOOOM MOMEHT Bpeme-
HUW NoAyYaTb UcUepnblBaloLLMe KOAMYECTBEHHbIE (CTOMMOCTHbIE U HaTypanbHble) AaHHbIE O AEATeAb-
HOCTH NPEANPUATUSA, UCNIOAb3YEMbIE AAA LA€W NAaHUPOBAHUA U KOHTPOAS.

OCHOBHOM 3apayell KOHTPOAAMHIA B pamMKax AAQHHOW KOHUENUUU ABAAETCA LEHTpaAusauus
M nepeopueHTauusa B Oyayluee cUCTeMbl yUeTa, KOHLEHTPUPYIOLLEWCA HA perucTpauuun ¢pakrmye-
CKOW UHPOPMAaLUU NPOLUAbIX NEPUOAOB.

Takum 06pa3omM, KOHTPOAAMHI UIPaEeT OCHOBHYHO POAb B npouecce pa3paboTKu cUCTEMbI yye-
Ta, 6a3upyloLLLEecA Ha NAAHOBLIX NMOKa3aTeAsiX U NO3BOAAIOLLLEN peaAu3oBbiBaTb OCHOBHbIE LEAU
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npeanpuUaTia (Mo AMKBUAHOCTU U peHTabenbHOCTH) NMPU AKOObIX pelleHUsX U AeMCTBUAX OpraHoB
ynpaBAaeHUA. OAHAKO 3AeChb 3aTparMBaeTCA AWULLb OAMH 3AEMEHT KOHTPOAAMHIA (YUeT), uTo cyxaeT
uccrepyeMyto 06AacTb 3HAHUKM U He NMO3BOASIET MOAHOCTbIO UCMOAB30BaTh ero noteHuuana. Mpu atom
Heo6X0AMMO NpPU3HaTb, YTO AaHHAA KOHLEeNUUA MOXET OKa3aTbCs NOAEe3HOW, 0CO6E€HHO Ha HayaAb-

HbIX CTapAUAX BHEAPEHUA KOHTPOAUHTIA.

KoHuenuusa, opueHTMpoBaHHaA Ha UHPOPMALUOHHYIO CUCTEMY
(KOHTPOAAMHT Kak cuctema MHGopmauMoHHOro obecneueHus
npeAnpUATUEM)

YkasaHHas KoHuenuua 6asupyetca Ha PacCMOTPEHHOW Bbille KOHLUEeNUuu, U, npecaeays MHdopma-
LMOHHYIO LleAb KOHTPOAAUHIA, OCHOBbIBA€TCA Ha BCeu cucteme u,e/\eﬁ npeaAnpuAaTUAa, YTo CyLLLeCTBEH-
HO paclupseT UHPOPMaLMUOHHYIO 6a3y KOHTPOAAMHIA. AaHHas KOHUEenuua ocob6eHHO BbipenseT
coAepXXaTeAbHble, NpoueccyanbHble U CTPYKTYPHbIE 3aAauu KOHTPOAAMHIA B pamMkax MHpopmMaLu-
OHHOM cUCTEMbI, MPUUEM KOHTPOAMHI paccMaTpuBaeTca Kak AAPO 3Tol cuctemMbl. B kauecTBe opra-
HU3aLUUOHHO HE3ABUCUMOMW UHGOPMALMOHHOM CAY)KO bl KOHTPOAAMHI NOAyYaeT AOBOALHO OOLUMPHBIE
NMOAHOMOUYMUA, CBA3AHHbIE C MH¢0pMaLIMOHHbIM CcHabXxeHueM U KOMMyHVIKaLlMeﬁ ANA KOOPAUHAUUU

U NOAAEPXXKM YNpaBA€HUECKOro npouecca.

KoHueHTpauus Bceit He06XoAMMON AN NPUHATUA YNpaB/IeHYEeCKUX PeLUeHUN UH-
dopmauum, a TaKxKe AeaTeIbHOCTU NO ee NOUCKY U 06pasoTKe NO3BONSET cyllie-
CTBEHHO NOBbICUTb 3P PEKTUBHOCTb KOMMYHUKALIMOHHbIX MOTOKOB U BCero uHoop-
MaLMOHHOI0 npoLuecca B Le/ioM.

OAHOW U3 BaXHbIX 3aAay KOHTPOAMHIa B paMKax paccMaTpMBaeMOW KOHLUEMUUU ABAAETCA KOH-
uenTyanbHas paspaboTka, BHEAPEHME U MOcAeaytollee 06CAY)XMBaHWe UHGOPMALMOHHOW CUCTe-
Mbl ynpaBAeHUA. [pu 3ToM ocobylo poAab Urpaet opraHusauusa 3apPeKTUBHOro AOKyMeHToob6opoTa
M UHTErpaums CUCTEMbl INEKTPOHHOU 0O6pPabOTKU AaHHbIX B 06LLy0 UHGOPMALUMOHHYIO CUCTEMY
(management information system — MIS).

0606LWan U paclLMpPAa BO3MOXXHOCTU KoopAWHAUUU U MHPOPMALIMOHHOIO CHab-
}KEeHUA ynpaB/ieHYeCKOro npouecca, AaHHasa KOHUENUUS NbiTaeTcAa pasrpaHu4uTb
chepy feATeNIbHOCTU KOHTPOJUIMHIa, He NO3BOJISIS BbIAE/IUTb KaKOro-n1M60 cneuu-
¢$H1YECKOro MHCTPYMEHTapPH1A KOHTPOJUIMHIa B paMKax ynpaBJ/ieHUsl NpeanpuaTuem.
Kpome TOro, He06Xx0AMMO OTMETUTb, YTO NOJIHAA LEeHTpanu3auua MHoopmMaLUuoH-
HOW eATeNIbHOCTU B paMKaX KOHTPOJIJIMHIa NpeAcTaB/iseTca He Bcerga npakruye-
CKM peann3yeMou U uenecooépasHoOM.
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KoHuenuus, opueHTUpoBaHHAA Ha CUCTEMY YNpaBAEHUS
(KOHTPOAAMHI KaK 3AEMEHT CUCTEMDI
yrnpaBAEHUSA NPEANPUATUEM)

AaHHas KOHUENUUA pacCMaTpUBaeT KOHTPOAMMHI KaK MHCTPYMEHT U UHTErPanbHYHO YacTb CUCTEMbI
ynpaeneHus. lMpu 3ToM BCce acnekTbl KOHTPOAMHIA BbIBOAATCA U3 06LLLEro cnekTpa npobaem, cBsizaH-
HbIX C YNpaBA€HUEM, U TEM CaMbiM OCYLLLECTBAAETCA NOMNbITKA CUCTEMATUUECKOIO U MOAHOTO aHaAM3a
OCHOB KOHTPOAAMHIA, KOTOPbIX peanusyeT Kak UHGOPMaLMOHHbIE, TAK U KOOPAUHALIMOHHbBIE LIEAW.

B coOTBETCTBUM C pa3AMUHOWN CTENEeHbIO pearu3aLny LLeAM KOOPAUHALMU B paMKax AQHHOWM KOH-
LEenuUU MOXXHO BbIAEAUTb MOAXOA, OPUEHTUPOBAHHbIN Ha MAAHOBO-KOHTPOALHYIO CUCTEMY, U MOAXOA,
OPUEHTUPOBAHHbIN Ha KOOPAUHALIMIO.

B nepBom cayuae LeAb KOOPAWHaLUKU OTHOCUTCA, NMPEXAE BCEro, K npoueccamM NpPoU3BOACTBEH-
HOrO NMAAHUPOBAHUS U KOHTPOASA U COOTBETCTBYIOLLLEMY MHGOPMaLMOHHOMY cHabxeHuto. Takas no-
CTaHOBKa NpobAeMbl AenaeT AQHHYIO KOHLENLIUIO NPUBAEKATEAbHOW AAA POCCUMCKUX MPEANPUATHUH,
npeanoAaras peaausaumio, No KpanHewn Mepe, NepBON KOHLEMNLUUHU,

Bo BTOpoM cAyuyae npobnaema KoopaMHaUMK onucbiBaeTcs 6onee LMPOKO, OXBaTbiBas BCE MOA-
CUCTeMbl CUCTEMDI ynpaBAeHUs. NP 3TOM KOHTPOAAMHI caM HauWMHaeT UrpaTb POAb NOACUCTEMBI
ynpaBAEHUSA, KOOPAUHUPYIOLLIEN AEATEABHOCTb BCEM CUCTEMbI YNPABAEHUS B LLEAOM.

AaHHaA KOHUENUMUA 3acAy)XMBaeT HauboAbLLUUI UHTEPEC, MOCKOAbKY, NPEACTaBASAA KOHTPOAAUHT
B acrnekre obLMUX NpobreM NPUHATUA YNpPaBAEHUYECKUX pelueHUN, MOXHO 06beAUHUTb Haubonee
Ba)XHbl€ IAEMEHTbI ABYX PaCCMOTPEHHbIX BbilLe KOHLEMNLUN.

KOHTPOAAMHT KaK cucTemMa «CTPOUHOro MeHeAKMeEHTa»
(Lean Management)

AaHHaa KoHuenuua paccMaTpuBaeT KOHTPOAMHI KaK AenerMpoBaHuWe npas U OTBETCTBEHHOCTH
3a BeAeHUe NPoUu3BOACTBEHHOIO yyeta UCMOAHUTEAAM Ha pa60l-|eM MecTe.

KOHTPOAMMHI KaK npaKTUyeckaa KOHLENUUA
(KOHTPOAAUHT OOLLEN LLEEAU, KOHTPOAAUHT
YMCAOBbIX MOKA3aTeENEMN)

AaHHaa KoHUenuua paccMaTtpuBaeT KOHTPOAAUHT obLuen LeAr Kak NOTMKY CUCTEMHOI0 MbILUAEHUA
— onTuMmusauuma I1p|46bll\VI, a KOHTPOAAUHTI YUCAOBbBbIX nokasaTenen Kak NOTMKY NoCAepOBaTeAbHOIoO
MbILWAEHUA — MaKCUMU3auua I1pVI6bII\VI.

B uenom cuctema KOHTPOAAMHIa Ha NPeANPUATUUN peLlaeT BCe NepeunucaeHHble 3apauun, Ho pac-
CTAHOBKa aKLEHTOB MOXET ObITb pa3H0|71 B 3aBUCUMOCTU OT Bbl6paHHOﬁ KOHUEenuuu ynpaBaneHUA

NPeAnpUATUEM.

KOHTPOJITUHT: KOHLENTYANbHbIW MOAXO K YNPAB/IEHMIO. aHunouknHa Hagexaa \

Koutponanuur |

MpuHATHE peLueHni

KoHTponb U aHanus



