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OPIF'AHN3ALUNA NMPOLECCA
ROHTPOJITUHIA

DanunoukuHa Hapgexpaa, p.3.H., npodeccop

MoHMMaHWe CyTU KOHTPOAAMHIA U CTPYKTYPbl €ro npouecca nosbiliaeT adpdpek-
TUBHOCTb AOCTMXXEHUA NMOCTABAEHHbIX LLleAeH, MOCKOAbKY KOHTPOAAMHI KOOPAW-
HUPYET, UHTETPUPYET U HanpaBAseT AEATEAbHOCTb BCEM CUCTEMbI YNpPaBAEHUSA
npeAnpUaTUEM.

OcHOBHaA UeAb KOHTPOAAMHIA 3aKAKOUAETCA B MOAAEPXKKE U YAYULLEHUU NPOLECCOB, HanpaBAEHHbIX
Ha AOCTUXXEHUE Liener npeanpuATUA. Peanmsaums 3TOM LeAU OoCyuleCTBAAETCA Yepe3 KoOopAUHaLULo
yﬂpaBl\eH"IECKOVI AEATEAbHOCTHU, €€ UHGOPMALMOHHYIO U KOHCYALTaTUBHYIO MOAAEPXKKY, a TaKXe o6e-
cneyeHune pauuoHaAbHOCTU NPUHUMaEMbIX yipaBA€HYECKUX pemeHMﬁ.

MpUHUMNBI U PYHKLUU

MocTpoeHue cucTeMbl KOHTPOAMHIa Ha3upyeTca Ha TPeX ynpaBAEHUECKUX NPUHLMNAX:
* NeATeAbHOCTb, OPUEHTUPOBaAHHAA Ha MAaH;
* AelleHTpaAM3oBaHHas U NepcoHUPULMpPOBaHHAA OTBETCTBEHHOCTD;
* ynpaBA€HUYECKHUE NoKasaTeAu, BbipaXeHHbIe B KOAMUECTBEHHOW dpopme.

B npuHUMNaMu TeCHO cBA3aHbl GYHKLUUU KOHTPOAMHIA. TaK, KOOPAMHUPYHOLLAA GYHKLUA KOHTPOA-
AMHra pacnpocTpaHsieTcsl Ha Bce pa3bl ynpaBAEHUECKOro NpoLecca U NPeXAe BCero Ha BHYTPeHHee
corrnacoBaHWe U UHTErpMpoBaHUE B paMKax BCero npeanpuUsatua UHGOPMaLUOHHON CUCTEMDI, CHU-
cTeMbl LeAed, NAAHOBO-KOHTPOALHOW CUCTEeMbl, OpraHM3auuu, a TakKe NPoLLeccoB NAAHUPOBaHUA,
NPUHATUA PELUEeHUH, UX peann3aunn U KOHTPOAS.

Peanusauusa KOHTPOAAMHIOM LieAeHanpaBA€HHOM MOAAEPXKKU YyNpaBAEHUYECKOro npolecca Ha-
npaBA€Ha Ha KayeCTBEHHOE YAyULLEHUE UHGOPMALMOHHOM 6a3bl NPUHATUA YNpPaBAEHUECKUX peLue-
HUMW, B pe3yAbTaTe Yero MoryT MMeTb MeCTO KOCBEHHbIE MOAOXUTEAbHbIE 3 deKTbl B chepe Koop-
AWHALMU U peanusauum obLuen cuctembl Lener npeanpuatua. OCHOBHOW UHPOPMALMOHHON 6a30M
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KOHTPOAAUHIa ABAAETCA CUCTEMA TEKYLLLEW OTYETHOCTU U aHaAU3a TEHAEHLMMW pa3BUTHUA BaXKHENLLMX
$aKTopoB, ONpeAeNoLLIUX YCreX AeATEeALHOCTU NPeANPUATUSA.

CepBUCHaA GYHKLUA KOHTPOAAMHIA 3aKAKOUAETCA B NOUCKe, 06paboTke U AanbHEWLIeW nepe-
Aauye uHpopmauuu, CBA3aHHOMW C MPUHATUEM YNPaBAEHUECKUX PELLEHUH, a TaKXKe yyacTUe B Koore-
paTtMBHOM paboTe no ot6opy/BbipaboTKe U BHEAPEHUIO UHCTPYMEHTOB NAAHUPOBAHUA U KOHTPOAS.

OAMH U3 NyTen peannsaumm AaHHOU GYHKLMU — KOHCYABTUPOBAHUE pa3AUUHbIX CAY)X6 U noapas-
AENEHUM NMPEeANPUATUA Ha aTanax LeAenoAaraHus, NAaHUPOBAHUA U OpraHU3aLMu, UTO Takke Cno-
co6CTBYET OPUEHTALMU OTAEAbHbIX NOAPA3AEAEeHUN Ha AOCTUXEHUE OOLLEN cUcTEMbI LEAEN MpeA-
NpUATUSA.

B cpaBHEHUMU C AeLlEeHTpaAU3aLMEd aHAAMTUUECKOM AEATEAbBHOCTU B paMKax PasAMUHbIX WH-
$bOpMaUUOHHBIX CAY)X6, opraHM3aLMOHHOE UX 06bepUHEHME U creuuannsauusa co3patoT Npeano-
CbIAKU AN YAYULLEHWUSI YCAOBUM OCYLUECTBAEHUSI YNIPABAEHUECKOW AEATEAbHOCTU. AenerMpoBaHue
KOHTPOAAUHTY BO MHOTOM PYTUHHbIX 3aAay, MTOAHOMOUYMW U OTBETCTBEHHOCTU B chepe KOOpAUHALUKU
ynpaBA€HUYECKOM AEATEABHOCTU CYLLLECTBEHHO pasrpyXxaeTt paboTy pyKoBOAALLMX OPraHoOB, NOBbILIa-
eT 3¢ PEKTUBHOCTb UX paboTbl, AaBasA BO3MOXXHOCTb CKOHLEHTPUPOBATLCA Ha pPeLUeHUU CopepXkKa-
TEeAbHbIX NPobAeM.

Ewe opHa GyHKUMA KOHTPOAMHIA — obecneyeHre paumMoHaAbHOCTH YNpaBA€HUYECKOIro NpoLec-
ca, uto B Haubonee cTporon ¢popme TpebyeT Kak OpUeHTaLMU Ha O6LLUUE LLeAU NPEANPUATUSA, TaK
M ONTUMU3ALMU NpouLecca UX AOCTUXKEHUA. B 3TOM CBA3U KOHTPOAAMHT (MOCPEACTBOM KOOPAMHA-
UMK NAQHUPOBAHUA) AONKEH cnocobCTBOBaTb MPUHATUIO pPeLUEeHUM, NO3BOAAIOLIMX pacnpeAensiTb
AedULUTHBbIE NPOU3BOACTBEHHbIE pecypcbl Haubonee apPeKTUBHBIM AN AOCTUXKEHUA LEAEN Npea-
npuATMA cnocobom.

KocBeHHO BO3AENUCTBYSA Ha ynpaBA€HUYECKHUE NPOoLLEeCChl, a TaKKe yYacTByA B ONpeAeNeHUU U pea-
AU3ALUU UEener NPEANPUATUS, KOHTPOAUHT MPUHMMAET YacTb OTBETCTBEHHOCTU Kak 3a aOCOAIOTHbIE
nokasaTeAu NpU6bIAM U BbIPYYKH, TaK U 3@ OTHOCUTEAbHbIE NOKa3aTeAU pEHTAbEAbHOCTU KanuTana
M NPOU3BOAUTEABHOCTU. MpK 3TOM HE06XOAMMO NPUHMMAaTb BO BHUMaHUWe HEOBXOAUMOCTb peanu-
3auuK LENEBbIX NOKa3aTener AMKBUAHOCTH (NAATEXeCNoCOOHOCTM NPeANnpUATUA B KaXKAbIM MOMEHT
ero AeiITEAbHOCTH), IBASIFOLLMXCA Ba)XKHEWLLMM YCAOBUEM CYLLLECTBOBaHUA NpeanpuaTtua. Kpome To-
ro, uenecoobpasHo yyactue KOHTPOAAMHIA B ONMPEAEAEHUU ONTUMAAbHLIX MPOAYKTOBO-PbIHOUHbIX
Lenern NpeanpuATUsa, AnA obecneueHns ero KOHKYPeHTocnocobHOCTU U peannsauuu NoTeHUUanoB
6yayuiero ycnexa.

MOCKOABKY KOHTPOAAMHI OPUEHTUPOBAH, NPEXAE BCEro, Ha NOAAEPXKY NMPOLECCOB MPUHATUA
peLlueHnm, To OH AONKEH obecneynTb apanTauuio TPaAMLMOHHOW CUCTEMbBI yyeTa Ha NpeAnpUATUM
K UHGOPMaLMOHHBIM NOTPEOHOCTAM AOAKHOCTHbIX AULL — MPUHUMAIOLUUX PELLUEHUS, T.€. B GYHKLUU
KOHTPOAAUHIA BXOAMUT yyacTue B co3paHUU, 06paboTke, NpoBeEpKe U NPeACTaBAEHUU ynpaBAeHUe-
CKOW UHOpPMALIUM.

AeATeAbHOCTb KOHTPOAAMHIA 6a3upyeTcs Ha UCMOAb30BaHUM TMOKOM cUCTEMbI HAHKOB AQHHDbIX,

B KOTOPbIX COAEPXUTCA UHPOPMaLUA U3 onepaTUBHON, MAAHOBOMW U CTPATENMUYECKON OTUETHOCTH.
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UTaK, OCHOBHasA 3apavya KOHTPOAMMUHIA — HaLeAuBaTb CUCTEMY YNpPaBAEHUSA NPEANPUATAEM HA AO-
CTUXXEeHMWE MoCcTaBAEHHbIX Lenel. [T03ToOMy KOHTPOAAUHT ABAAETCA CAOXKHOW KOHCTPYKLUMUEHN, 06beau-
HAIOLLLEN CTOAb pa3AUUHble 3neMEHTHI (puc. 1):

* yCTaHOBAEHUE LEeAel;

* MAAHUPOBAHMUE; YYeET;

*  KOHTPOAb;

* aHanus;

* ynpaBA€HUE UHGOPMALMUOHHBIMU NOTOKAMMU;

*  BbIPabOTKy PEKOMEHAALMUIN AAA MPUHATUSA YNIPABAEHUECKUX PeLUEHUMN.

BbipaboTka _
k4 pexoMeraaLIMi
ANl IPUHATUA

ynpaBA€HUYECKUX

peLleHum

NraHupoBaHue \
KOHTPOAAUHT

\ AHanus
- pe3yAbTaToB,
YHpaB’)‘,ﬁg¥e°KMu 7 Y OTKAOHEHWH
UHbopMaLUOHHbIE

NOTOKH MoHuUTOPUHT KoHTponb

Puc.1. CTpyKTypa npouecca KOHTPOAMUHIa

BcnaeacTBUE CBOEW WHTErPUPOBAHHOCTU KOHTPOAAMHI obecneunMBaeT CUHTETUUECKUMW, LEAOCTHbIW
B3IAiA Ha AeATEAbHOCTb NPEANPUATUA B NPOLLUAOM, HAaCTOALLEM U 6yayLLLeM, KOMNAEKCHbIM MOAXOA K
BbIABAEHUIO U PELLEHUIO BCTAIOLLUX Nepea NpeAnpuaTuemM npobaem.

YcTtaHOBAEHUE Leneu

Ha 3ToW cTaauMu onpepenstoT KayecTBEHHbIE U KOAMUECTBEHHbIE LEeAM NPEANpUATUA U BbibUpatoT
KPUTEPUU, MO KOTOPbIM MOXHO OLEHUTb CTENEHb AOCTUXXEHWUA NOCTABAEHHbIX LEAEH.

Tak, uenb «<PocT» 03HauaeT yBeAMUEHUE NMPOM3BOACTBA U NPOAAXKU U3AEAUHA UAU NPEeAOCTaBAsIe-
MbIX YCAYT, KOTOPbIE Y)K€ OnpeAEAeHbl B nporpamMme npeanpuUaTua. AonkeH ObiTb yBeAUueH 06bem
BbINyCKa, U AAA Y)KE€ BBEAEHHbIX HA PbIHOK U3AEAUMH AONKHDI ObITb 3aBoO€BaHbl AONOAHUTEAbHbIE PbIH-
KK cbbiTa. PoCT yacto fiBAiETCA He TOAbKO LiEAbIO, HO U HE0BXOAUMOCTLIO.

OPTAHN3ALMA MPOLIECCA KOHTPOJITNMHTA. JaHnnoyknHa Hagexaa I 3
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LUenb «PasButMe» yacto 06beprHSAOT C LeAblo «PocT». OpHaKO Ayulle UX pasrpaHuuuntb. Paseutue

O3Hayvaer:
* HOBblE U3AEAUSA, HOBbIE GOPMbI UX NPUMEHEHUSA, HOBbIN CEPBUC, HOBbIE PELUEHUS
NpobAeM KAMEHTOB, HOBblE PbIHKU U KaHaAbl cObiTa, HOBbI UMUAX;
* HOBble METOAbI NPOU3BOACTBA, HOBblE TEXHOAOTUU, HOBbIE OPraHW3aLUOHHbIE
CTPYKTYPbI U NpOLEAYPbl yNpaBAEHUS;
* BHeApeHWe paLMOHAAN3ATOPCKUX MPEANOKEHUMN.

Pa3paboTka HOBbIX MPOAYKTOB UAWM AMBEPCUPUKALUA NyTEM MOKYNKU NMPEANPUATUN U UX KaHANOB
cbbiTa HEe AONKHA NPOUCXOAUTb TOABKO TOTAQ, KOrAa CTAHET OYEBUAHBIM CNaj B pa3BUTUU MPOAYKTA,
KOTOpPbIN Npexae ObIA OCHOBHbIM.

«[MpUbbIAb» — 3TO HE TOABKO pe3yAbTaT, KOTOPbIM NOABAAETCA B KOHLE XO3SIWCTBEHHOIO roAQ,
HO U ueAb. Mpubbinb HeobxoaUMa NPEANPUATHIO, UTOObI CBOMMU CUAAMU OCYLLECTBAATb GUHAHCU-
poBaHWe B UHTEpecax PocTa U pa3BUTUA, NPEAOCTABAATL paboune MecTa, pa3pabaTtbiBaTb HOBblE
NpoeKTbl, 0becneunBaTb COOTBETCTBYIOLLYIO Pe3yAbTaTaM ONAATy TPyAA U COLMANbHOE CTPaxoBaHUe
COTPYAHUKOB, a TaKXe ANl UHBECTUPOBAHUA MEPONPUATUN NO 3alLUUTE OKPYXAaMOLWEN CpeAbl UAU
APYrUX 06LLECTBEHHbIX MPOEKTOB.

NhraHupoBaHue

Heo6X0AWMO OTMETUTB, UTO KOHTPOAAEP AONKEH YUacTBOBaTh B CO3AAHUM annaparta NAaHUpPOBaHuUA
M peEry\MpoBaHusa U CTPEMUTBCA OKa3blBaTb BO3AEMUCTBUE Ha MPOLIECC MOAYYEHUA MPEANPUATUEM
npu6bIAK. MAaHWpoBaHKE — Ha 3TOW CTaAUM LIeAU MPEANPUATUA NPEBPaLLaloT B NPOrHO3bl U NAaHbI.
MepBbif War NAaHUPOBAHUA — aHAAU3 CUAbHbIX U CAabbIX CTOPOH MPEANPUATUA, BO3MOXHOCTEN U
onacHocTtel. Ha ocHoBe 3Toro paspabartbiBaloT cTpaTernio NPeAnpUATUA, a 3atemM — naaH. Maax
NoO3BOAAET NPEANPUATUIO OLLEHUTb, HACKOABKO peanbHO AOCTMXKEHWE NMOCTABAEHHbIX LEeAeH, UTo Nno-
MOraeT, a UTo MeLlaeT UX AOCTUUb. [TAaH — 3TO KOAMUECTBEHHOE BbipaXeHue LieAel NPEANPUATUA U
pa3paboTka nyten Ux poctmxeHus. MaaHbl paspabaTbiBaloT Kak N0 BCEMY NPEANPUATUIO B LIEAOM,
TaK U N0 KaXXAOMY MOAPa3AEAEHMUIO.

KOHTPOAAMHT yuacTByeT B pa3paboTke METOAUKU NAAHUPOBaHUA, KOOPAUHUPYET AEATEABHOCTb
pasHbIX NoApasAeAeHU U CAYXX6 NpeaAnpUATHA B NpoLecce NAaHUPOBaHUSA, a TakKe OLeHUBAaET NAa-
Hbl, ONpPeAensisl, HACKOAbKO OHU COOTBETCTBYIOT LEAAM NPEANPUATUS U CTUMYAUPYIOT K AEUCTBMIO,

HaCKOAbKO UX BbIMOAHEHUE peanbHO.

YnpaBA€HUYECKUU yueT

B XoAe BbINOAHEHUA NAAHA OCYLLECTBAAIOT ONepaTUBHbIN YIPpaBAEHUECKUI YUET, KOTOPbIN oTpaxaeT
BCIO pUHAHCOBO-XO3AUCTBEHHYIO ACATEABHOCTb NPEANPUATUA. YNPaBAEHUECKUW YUET — UHCTPYMEHT

OPTFAHU3ALINA MPOLUECCA KOHTPOJIJTUHIA. JaHnno4yknHa Hapgexaa \
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CUCTEMbI KOHTPOAAUHIA — NPUHLUMMUAABHO OTAMUYAETCA OT Byxraatepckoro yueta. Cneunduka ynpas-
AEHYECKOrOo yyeTa COCTOMT B TOM, UTO OH OPUEHTUPOBAH HA UHPOPMALMOHHbIE NOTPEOHOCTU PyKO-
BOAUTENEW NPEANPUATUA U NOAPASAENEHUI, HA MOAAEPXKKY NMPUHATUA YNIPaBAEHUYECKUX peLUEHUN.

MHdopmaLUOHHbIE NOTOKHU

Ba)KHEWULLUW 3NeMEHT CUCTEMbI KOHTPOAAUHIA — CUCTEMA MHPOPMALIUOHHBIX MOTOKOB HA NpeAnpUs-

TUu. Cam npouecc ynpaBAeHUsA 4acTo paccMaTpuBaloT Kak npouecc npeobpa3oBaHua UHGOPMaLUK.

B Teopuu MHdopmauun MaTemMaTUH4ECKU [OKA3aHO, YTO CyLleCTBYeT HEKUh Mu-
HUMaNbHbIH 06beM MHPopMauUuU, 6e3 KoToporo 3dppeKTUBHOE ynpaB/ieHUe He-
BO3MOXHO. lNMpuyem, 4yem G6onee pa3sHOOOGpPa3HON MOMKET ObiTb peaKLUs 06beEKTa
ynpasJjieH1sl, TeM GoJiblie HY>XHO UHPopMaLuuu. MpMMEeHUTENbHO K NpeanpUATUIO
3TO O3Ha4aeT, 4YTo 4YeM O6osiee U3MEHYMBA IKOHOMUYECKARA cpefa, YeM CIOXK-
Hee BHYTpPeHHee YCTPOMCTBO camMoro npeanpusaTua — Tem 6onblie uHpopmauuu
HY)XHO Ans 3ddeKTUBHOro ynpasieHusi. Mo3Tomy OAHY M3 OCHOBHbIX 3ajauy
KOHTPOJUIMHra — MHGOpPMaLMOHHAA NOAAEPKKA NPUHATUSA YNIPaBJIEHYE€CKUX peLue-
HUA — peLUnTb MOXXHO TOJIbKO NPU YCIOBUU YETKOr0 U CNaXKeHHOro GyHKLMOHUPO-
BaHUS CUCTEeMbl UHPOPMALIMOHHBIX MOTOKOB Ha NpPeanpPUATUMN.

UHdopmaumua — 3To0 COBOKYNHOCTb CBEAEHUH, yMeHbLUaloWUX cTeneHb HeonpeaAeAneHHOCTU. [1oaTo-
My UHbOpPMaLMA, KOTOPYIO NOCTaBAIET CUCTEMA KOHTPOAUHIA, AOAKHA OTBEYaTb CAEAYIOLLUM Tpe-

6oBaHuAM:
* AOCTOBEPHOCTb;
* MOAHOTa;
* peneBaHTHOCTb (CyLLEeCTBEHHOCTD);
*  NOAe3HOCTb (3P PEKT OT UCMTOAb30BAHUA UHOOPMALUU AONKEH
npesbillaTb 3atpaTtbl Ha ee NoAyyeHue);
* MNOHATHOCTD;
* CBOEBPEMEHHOCTb;
*  PEerynipHoOCTb.

Ecan paa Gyxrantepckoro (pUHAHCOBOrO) yueTa raBHOE — AOCTOBEPHOCTb MHGOPMALUKU, TO B CHU-
CTeMe KOHTPOAAMHIa Ha NepBbIM NAAH BbIXOAMT PEAEBAHTHOCTb MHGOPMAaLMHU: HACKOAbKO OHA Cy-
LLLeCTBEHHA AAA NPUHUMAEMOTo YNPaBA€HUECKOro pelleHus. Bce octanbHble TpeboBaHUA K MHOOP-
MaLMK B paMKax KOHTPOAAMHIA UrpatoT NOAYUHEHHYIO poAb. HecyluecTBeHHasa nHdopMaums, Aaxe
€CAU OHa BMOAHE AOCTOBEpHa, He MOXET MOMOUb B MPUHATUU YNpaBAEHUYECKUX pelleHui. B To xe
BpeMs CyLLeCcTBEeHHasi, HO AOCTOBepHas AULLb Ha 95% MOXET okasaTbCA HOALLUMM NOACNOPLEM pPY-

KOBOAUTEAIO MNMPU PELLUEHUU yNpaBAeHYECKUX 3afad.

OPTAHN3ALMA MPOLIECCA KOHTPOJIMNHTA. JaHnnoyknHa Hagexaa I

NMpuuatue peweHun | Koutponnuur |

| KoHTpoOAb M aHaANu3

UcnonHeHue

NMnanupoBanue



ANeKTPOHHbIV XKypHan: Ynpasnsem npeanpuatnem N2 05 (16) mMan 2012 www.consultinglc.ru

PeneBaHTHLIMU AN NPUHATUA YIPABAEHUYECKOTO peLleHUs MOXHO CUUTaTb TOAbKO T€ CBEAEHUA, KO-
TOpble HEMOCPEACTBEHHO CBA3aHbl C AAHHbIM peLleHUEM U N0 KOTOPbIM UMeETCA B HaAUUMKn UHOOP-

MaLuUA NO CAEAYHOLUM HanpaBAEHUAM:
* YCAOBMSA, B KOTOPbIX MPUHUMAETCA peLLUEHUE;
* LeAeBble KPUTEPUMU;
e Habop BO3MOXHbIX aAbTEPHATUB (KaKue pelleHUs B MPUHLUNE MOXHO NPUHATD);
*  MOCAEACTBUSA NPUHATUA KaXKAOW U3 anbTEpPHATUB (YTO NPOU3OMUAET, eCAU ByaeT npu-
HATO TO UAU UHOE peLUeHune).

MOHUTOPUHT

Bnapesa uHbOpMauUWeln, PYKOBOAUTEAb MOXXET OCYLUECTBAATb MOHWUTOPUHI BceW ¢HUHAHCOBO-
X03ANCTBEHHOMN AEATEABHOCTU NPEANPUATUS — OTCAEXKMBAHUE NPOTEKAIOLWMX HA NPEANPUATAN NPO-
LeCcoB B peXUMe peanbHoro BpeMeHU; COCTaBAEHUE OnepaTUBHbIX OTYETOB O pe3yAbTaTax paboTbl
NpeAnpuUATUA 3a Haubonee KOPOTKUE NPOMEXYTKU BPEMEHHU (AeHb, HEAENS!, MecCSL); CPaBHeHUe Lie-
AEBbIX Pe3yALTaTOB C paKTUUECKU AOCTUTHYTLIMU.

Ha ocHOBaHMK Takoro cpaBHEHUA AEAAIOT BbIBOAbI O CUABHbIX U CAabbiX CTOPOHAX NpeAnpuUs-
TMA, AMHAMWKE UX U3MEHEHMUA, a TaKKe 0 TEHAEHLIUAX pa3BUTUA BHELLHUX YCAOBUI, B KOTOPbIX NpeA-
NpUATUIO NpuxoauTca pabotatb. UsmMeHeHUe YCAOBUIM BHELUHEN U BHYTPEHHEN CPEAbI NPEANPUATUSA
BAeUeT 3a coboMn nepecMoTp LieAeBbiX NapamMmeTpoB. Heob6xoAMMO NpoBepUTb, HACKOABKO ONTUMAaAb-
Hbl MOCTaBA€HHbIE LEAU B HOBbIX YCAOBUSAX, U CMOXET AU NPEANPUATUE BBUAY NPOU3OLLEALLUX U3-
MEHEHUMN AOOUTLCA NOCTABAEHHbIX LEAEWN.

Ha ocHoBaHWW W3MEHEHUA LIeAeBbiX NapamMeTpoB, a TakKe MPOrHo3a U3MeHEeHWN CUAbHbIX
M cAabbiX CTOPOH CaMoro NPeAnpUATUS KOPPEKTUPYETCA NAAH AEMCTBUWA NO AOCTUXXEHUIO LIeAE, U
y)XX€ 3TOT HOBbIH1, NEPECMOTPEHHbIN NAGH BONAOLLAETCA B XXU3Hb, T.€. KPYr 3aMblKaeTcs.

KOHTpOADb

Ha ocHoBaHuMW Bceilt cobpaHHOW MHPOPMALUKU CUCTEMA KOHTPOAAMHIa OCYLLECTBASIET KOHTPOAb.
KOHTPOAAUHT He TOXAECTBEHEH KOHTPOAD. KOHTPOAb 3aHUMaeTc GUKCUPOBaAHUEM U OLLEHKOM YXe
CBEpPLUMBLUUXCA GAKTOB B AEATEABHOCTU NPEANPUATUA, @ KOHTPOAMUHI HaLeAeH Ha NepCcrneKTUBY.
CnepyeT OTMETUTb, UTO NPU 3TOM KOHTPOAAUHT BbINOAHAET ONPEAEAEHHDbIE KOHTPOAbHbIE GYHKLMU
(npu 3TOM cama NPUPOAA KOHTPOAA NpeTepneBaeT CyLLECTBEHHbIE U3MEHEHUS):

* MpeABapUTEAbHbIW KOHTPOAL:

— KOHTPOAb Lenel (NPaBUAbHO AU NOCTABAEHbI LLEAU, KOPPEKTHO AU MOCTPOEHO
AEpPeBo LieAel NPeAnpUATUSA, He MPOTUBOpPeYaT AU pasHble LLEeAU APYT APYTY,
HACKOAbKO aA€KBaTHO KOAMYECTBEHHbIE KPUTEPUU OTPaXKaroT KaueCcTBeHHble
LLeAU NPeANnpUATURA);

OPTFAHU3ALINA MPOLUECCA KOHTPOJIJTUHIA. JaHnno4yknHa Hapgexaa \
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— KOHTPOAb NPOrHO30B (HACKOABKO OHU peaAUCTUUHbI, 000CHOBAHbLI, MHpOPMa-
TUBHbI, KAK OHU NOMOTalT NPEANPUATUIO PELUUTb CTOALLUE 3aAaUH);

— KOHTPOAb pa3spbiBa MeXAY LeAeBbiM U MPOrHo3upyeMbiM 3HaUEHUAMMU (Ha-
CKOABKO NMPOrHo3 pa3sBUTUA COObLITUM HEe COOTBETCTBYET HALLUM LEeAM);

— KOHTPOAb OrpaHUUYEHUN (KaKue BHELWHUEe UAU BHYTPEHHUE YCAOBUA MeluatoT
npeaAnpmMAaTUio AOCTUYb NOCTABA€HHDbIX u.e/\eﬁ, KaKue TeHAeHLU WU CYLLEeCTBYIOT B
pa3sBUTUU 3TUX YCAOBUN);

— KOHTPOAb NNaHOB (HaCKOI\bKO pPa3AnYHbI€ NAaHbl NPEeANPUATUA ONTUMAAbHbDI
CTOUKU 3PEHUA AOCTUXXEHUA €ro Liener, He NPoTUBOpeYaT AM pa3AnyHbIe NAa-
Hbl APYT APYTY U T.A.);

— 610AXKETHBIN KOHTPOAb (KOHTPOAb 3aTpaT noApa3AeAeHUN NPeAnpUATUA NyTeM
yyacTtus B pa3paboTke 610AXKeTOB);

*  TEKYLMHA KOHTPOAD:
— KOHTPOAb U MOHUTOPUHTI BHELLHEHW CpeAbl NPEANPUATUA B LEAAX BbiABAEHUSA
«CAabbIX CUTHANOBY;
— MOHUTOPUHT BHYTPEHHEN CpeAbl B LeAaX paHHero ob6HapyxeHUs npobaewm;
— 3aKAOUYUTEABHbIA KOHTPOAD:
— KOHTPOAb BbINOAHEHUSA NAAHOB (PacueT OTKAOHEHUW paKTUUECKUX 3HAUYEHUH
OT NAQHOBbIX, aHAAU3 NPUUUH 3TUX OTKAOHEHUN).

Takum 06pa3om, B CUCTEME KOHTPOAAMHIA aKLEHTbl CMELLAKTCA C NPOCTOro GUKCUPOBAHHUA Mpo-
WABbIX GAKTOB B CTOPOHY MEPCNEKTUBHOIO, ONMEPEXAIOLLETO KOHTPOASA, @ TaKKE ONEpaTUBHOrO OT-
CA€XUBAHUA TEKYLLUX COOLITUM.

AHan13 nnaHoB, PEe3yAbTaTOB U OTKAOHEHUU

Bce npeablaylMe 3neMeHTbl CUCTEMbI KOHTPOAAMHIA OT NAQHUMPOBaHUA A0 MOHUTOPUHIa peanusa-
LMK NAGHOB HEOOXOAMMBI B MEPBYIO ouepeab AN 06ecneyeHUss BO3MOXHOCTH aHaAu3a NAaHOB, pe-
3yALTaToOB U OTKAOHEHWW. AHaAM3WpoBaTb MOXHO U MPOLUAOE, U HacTosAlee, U byayuiee. AHaAU3

NPOLLAOTO HanpaBAEH Ha OLLEHKY Pe3yALTaTOB MPOLLAOW AEATEABHOCTU NPEANPUATUSA:
e pobunoCb AU NPEANPUATUE NOCTABAEHHOM LIEAM;
*  YTO éMYy NOMOIAO, YTO NOMeELIaAo;
* KaKOBbl CUAbHbIE U CAabble CTOPOHbI NPEANPUATHUS.

AHaAU3 HacToALLEero NoMoraeT onpeAeAuTb, UTO MPOUCXOAUT HA NPEANPUATUN B HacTofLlee BpeMA

U B KAKOM HanpaBA€HUU OHO pa3BUBaETCA.

AHanu3 6yaylLero oueHUBaeT, CMOKeT /v NpeaAnpuaTHe 406UTbCH NOCTaBJ/IEHHbIX
Leneu, Kakue BO3MOKHOCTU nepe HUM OTKPOIOTCS, C KAKUMMU PpUCKaMM npuaeTcs
CTOJIKHYTbCH.

Bce 3Th BUABI aHaAK3a OCYLLECTBAAIOTCA B paMKaxX CUCTEMbl KOHTPOAAMUHIA.
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BbipaboTka peKkomeHAaLUH

Ha ocHoBe aHanu3a BbipabaTbiBalOT PEKOMEHAALMU AAA MPUHATUA YNPaABAEHUECKUX PeLUEeHUMN.
C y4eToM CAOXMBLLENCA CUTyaLUH, a Takke OyAyLLMX BO3MOXHOCTEM U ONACHOCTEW KOHTPOAAMHT
onpeAensieT, Kakue anbTepHaTUBbl AEMCTBUI eCTb Y NPEANPUATUA B HacTosllee BpeMs, a Takke
OLEHUBAET 3TU aAbTepHaTUBbI C TOUKU 3pEHUA AOCTWXXEHUSA Lierer NpeanpuaTua. Ha ocHoBe Takux

DEKOMeHAaLIMﬁ PYKOBOAUTEAb MOXXET OCMbICA€HHO NPUHUMATb YnpaBA€HYECKUe peLueHUs.

KoHTYp peryampoBaHusa

Takum 06pa3omM, KOHTPOAAMHI UCMOAb3YET 3HaHUE KUOBEPHETUUECKOrOo KOHTypa peryaAMpoBaHus,
B paMKax KOTOPOro BCEraa CyLLecTByeT obpaTHas CBA3b MeXAY 3apaBaeMoW BEAUMUHOM (MAAHOBbIE
nokasaTenu) U pery\supyemMon BeAMuMHOM (PpakTuueckue nokasatenu). To eCcTb KOHTYp peryaAMpoBa-
HUA — 3TO CUCTEMA, B paMKax KOTOPOW NMPOUCXOAUT aBTOMAaTUUECKOe camMoynpaBAEHUE (puUC. 2).
KoHTYp peryaMpoBaHus B CUCTEME KOHTPOAAMHIA A@eT BO3MOXXHOCTb NyTEM pacLuMpAtoLLEerocs
M NOCTOAHHOIO NPUMEHEHHUA OTAEAbHbIX MHCTPYMEHTOB M MyTEM HAKOMAEHMWA 3a CYET 3TOro onbiTa

NOCTOAHHO coBepLUeHCTBOBaTb NPpUMEeHEHUEe KOHTPOAAUHIA.

CTPATETMYECKAA ®A3A

Hauano KoHTpoAaura
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Puc. 2. Mpouecc KOHTPOAAMHIa Ha OCHOBE KOHTypa pery\upoBaHusA

Haxoasicb Ha nepeceyeHUn yuyeTta, MHGOPMALMOHHOIrO obecneueHuss, KOHTPOA U KOOPAMHAaLMM,
KOHTPOAAMHI 3aHUMaeT 0cob6oe MecCTO B yNpaBA€HUU NPEANPUATUEM: OH CBA3bIBaeT BOEAUHO 3TU
GYHKUMKU, UHTETPUPYET U KOOPAUHUPYET UX. AHAAU3UPYA BbilLEeCKa3aHHOE, MOXHO CAEAAThb BbIBOA,
UTO KOHTPOAAMHT ABAIETCA CBOE0Opa3HbIM MeXaHU3MOM CAMOOLIEHKU NPeANnpUATUs, obecneunsa-
IOLWWUM pparmMeHT obpaTHON CBA3U B KOHTYPE YNpaBAEHUS.
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